REA

Ausgangssituation

Mit einem modernen Sortiment von Qualitdts-
spielzeug hat sich TOP-TOY A/S als marktfihren-
der Spielwarenhdndler in Skandinavien etabliert.
Ihre Tochter BR-Spielwaren ist in Danemark,
Schweden, Norwegen und Finnland bereits mit
200 Filialen vertreten und bringt nun ihr erfolg-

reiches Konzept nach Deutschland.

Durch die Ubernahme der Filialen von Spielwaren
Salzmann ist TOP-TOY seit September 2007
unter dem Namen BR-Spielwaren mit 10 Filialen
in zentralen Stadtteillagen von Hamburg und
einer Filiale im Zentrum von Flensburg auf dem

deutschen Markt vertreten.

www.rea-card.de

Fir einen gelungenen Geschaftsstart in Deutsch-
land suchte die BR-Spielwaren GmbH einen
kompetenten Partner fiir die kurzfristige Bereit-
stellung einer Komplettlésung zur Abwicklung
aller bargeldlosen Kartenzahlungen in den neu
erdffneten Filialen.

Das gemeinsam formulierte Ziel war, die um-
stdndliche Datenibertragung tber eine Vielzahl
von ISDN-Anschliissen durch eine umfassende
Losung auf der Basis von Ethernet-Netzwerken
und dem TCP/IP-Protokoll zu ersetzen. Laufende
Telefonkosten sollten durch die Nutzung der

bestehenden LAN-Verkabelung minimiert werden.




Umsetzung

REA Card lieferte an BR-Spielwaren eine Komplett-
[6sung fiir die Abwicklung von ec-Cash sowie
Kreditkarten. Nach individueller Beratung und
der Abstimmung des Pakets auf die Bed(rfnisse
des Handlers wurde eine Losung entwickelt, die
auf ec-Terminals vom Typ REA ECS-Retail basiert.
Sie beinhaltet weiterhin den Netzbetrieb, die
Depotwartung der Terminals und die Hotline-
betreuung.

Die Terminals wurden an allen Standorten in die
bereits bestehenden lokalen Ethernet-Netzwerke
eingebunden. Die Transaktionsdaten gelangen

Uber einen von REA fir jede Filiale eingerichteten
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VPN-Tunnel zum Autorisierungsrechner. Da hier-
flir die bestehenden DSL-Anschliisse der Filialen
genutzt werden, fallen keine zusatzlichen Tele-
fongebihren fir die Autorisierung iber ISDN-

oder Telefonverbindungen an.

Der VPN-Tunnel garantiert aufgrund der Ver-
schliisselung der per TCP/IP versandten Daten
eine sichere Ubertragung der Transaktionen zum
Autorisierungsrechner. Dariiber hinaus ermdglicht
er eine sichere Verbindung des Terminals mit
dem Fernwartungssystem von REA Card, das den
Download und die Installation von Updates
selbststdandig durchfihrt.
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